
ZarzÄ dzanie Zasobami, KomunikacjÄ i Interesariuszami

Opis

Cele szkolenia ZarzÄ dzanie Zasobami, KomunikacjÄ 
iÂ Interesariuszami

Przygotowanie uczestnikÃ³w do budowania produktywnych zespoÅ�Ã³w 
projektowych.
Przedstawienie technik wspierajÄ cych motywacjÄ� zespoÅ�u projektowego.
Prezentacja kluczowych technik i modeli zwiÄ zanych ze skutecznÄ komunikacjÄ 
i rozwiÄ zywaniem konfliktÃ³w w organizacji.
Dostosowanie stylu zarzÄ dzania do osobowoÅ�ci wspÃ³Å�pracownikÃ³w
oraz aktualnych potrzeb projektu.
Zrozumienie roli struktur formalnych oraz ludzkich stylÃ³w zachowaÅ� w kontekÅ�cie
powszechnych sytuacji wystÄ�pujÄ cych w projektach.
Przygotowanie uczestnikÃ³w do budowania i utrzymywania korzystnych relacji
z interesariuszami projektu.

Komu polecamy szkolenie
Kierownikom projektÃ³w.
CzÅ�onkom zespoÅ�Ã³w projektowych.
Kadrze kierowniczej zaangaÅ¼owanej w projekty.
Osobom zainteresowanym podniesieniem kompetencji miÄ�kkich w zarzÄ dzaniu
projektami.
Kandydatom do zdobycia certyfikatÃ³w PMPÂ® oraz CAPMÂ®.

Program szkolenia

DzieÅ� 1
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1. DobÃ³r czÅ�onkÃ³w zespoÅ�u projektowego.
2. RÃ³Å¼nice miÄ�dzy pracÄ w zgranym, a nowo powoÅ�anym zespole.
3. Dynamika rozwoju zespoÅ�u.
4. Koordynowanie pracy zespoÅ�u rozproszonego.
5. Planowanie i organizacja spotkaÅ�.
6. Formalne raportowanie i przeglÄ dy projektÃ³w.
7. Å�rodki i techniki komunikacji.
8. Identyfikacja rÃ³l i obowiÄ zkÃ³w w projekcie.
9. Delegowanie obowiÄ zkÃ³w.

DzieÅ� 2

1. Motywowanie, a demotywowanie czÅ�onkÃ³w zespoÅ�u.
2. Dostosowanie stylu zarzÄ dzania do sytuacji i potrzeb zespoÅ�u.
3. Planowanie modelu i kanaÅ�Ã³w komunikacyjnych.
4. Sprawdzone metody komunikacji i sposoby ich doskonalenia.
5. Problemy komunikacyjne i techniki radzenia sobie z konfliktem.
6. Identyfikacja interesariuszy i ich potrzeb.
7. Klasyfikacja i zarzÄ dzanie zaangaÅ¼owaniem interesariuszy.
8. Sposoby oddziaÅ�ywania na interesariuszy oraz wzbudzania zainteresowana

projektem.

Uczestnicy po zakoÅ�czeniu szkolenia
PotrafiÄ koordynowaÄ� pracÄ� zespoÅ�Ã³w cechujÄ cych siÄ� rÃ³Å¼nym poziomem
doÅ�wiadczenia.
WiedzÄ , jak wzbudzaÄ� zainteresowanie i motywacjÄ� do pracy oraz jak rozwiÄ zywaÄ�
trudne sytuacje w zespole.
PotrafiÄ trafnie zidentyfikowaÄ� interesariuszy projektu i wiedzÄ , jak z nimi
negocjowaÄ�.

JÄ�zyki i lokalizacje

Oferujemy szkolenia zÂ ZarzÄ dzania Zasobami, KomunikacjÄ iÂ InteresariuszamiÂ 
wÂ jÄ�zyku polskim iÂ wÂ angielskim
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, dostÄ�pneÂ online oraz stacjonarnie. WÂ czasie szkoleÅ� przekazujemy uczestnikomÂ 
praktyczne narzÄ�dzia iÂ wiedzÄ� popartÄ latami doÅ�wiadczeÅ�.

Organizujemy rÃ³wnieÅ¼ szkolenia zamkniÄ�te, na indywidualne zamÃ³wienie organizacji, 
dostosowujÄ c lokalizacjÄ� i zakres do potrzeb klienta.

Szkolenie ZarzÄ dzanie ZespoÅ�em, KomunikacjÄ i Interesariuszami to IV moduÅ� Akademii
PMPÂ® â�� autorskiego programu gruntownie przygotowujÄ cego do roli skutecznego
kierownika projektÃ³w. DoÅ�Ä cz do Akademii, jeÅ�li chcesz nauczyÄ� siÄ� wykorzystywaÄ�
najlepsze Å�wiatowe praktyki. WiÄ�cej o Akademii dowiesz siÄ� tutaj.

 

Szkolenia potwierdzamy naÂ 14 dni przedÂ zaplanowanym terminemÂ realizacji.
Â WÂ sytuacji, gdyÂ nieÂ zgÅ�osiÂ siÄ� minimalnaÂ liczba uczestnikÃ³w, szkolenie moÅ¼e 
zostaÄ� przeÅ�oÅ¼one lub odwoÅ�ane. Osoby, ktÃ³re juÅ¼ opÅ�aciÅ�y szkolenie, mogÄ 
wybraÄ� nowy termin lub otrzymaÄ� zwrot pieniÄ�dzy.Â 
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