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Akademia PMP® oferuje serig szkolef opartych na globalnych standardach PMI® (Project
Management Institute). Te interaktywne warsztaty kompleksowo przygotowujq do kariery
Project Managera oraz zdobycia prestizowej certyfikacji PMP®. Nasz program prowadzi
uczestnikéw przez caty proces zarzqdzania projektem, szczegbétowo omawiajgc kluczowe
obszary wiedzy i tgczqc teorie z praktycznymi przyktadami zastosowan na przyktadowych
projektach. Szkolenia koncentrujq sie przede wszystkim na metodach tradycyjnych
(predictive), z dodatkowymi informacjami na temat podej§é zwinnych (agile) i hybrydowych.

Szkolenia wchodzgce w sktad Akademii PMP®

e 13%,. 99

Modut | - Zarzgdzanie Projektami w Organizacjach
Modut Il - Zarzqgdzanie Zakresem, Harmonogramem
i Kosztami

Modut Ill - Zarzgdzanie Ryzykiem, Jakosciq

i Zamoéwieniami

Modut IV - Zarzqgdzanie Zasobami, Komunikacjq

i Interesariuszami

Modut V - Przygotowanie do egzaminu PMP®

Moduty 1-4: kazdy po 2 dni
Modut 5: 5 dni

Forma: wyktad, éwiczenia

Certyfikat: PMI°ATP

Jakie korzysci niesie ze sobg udziat w Akademii PMP®

Poznanie petnego procesu zarzgdzania projektami, zarébwno teoretycznie

jak i poprzez przyktady z rzeczywistych projektow

Zdobycie praktycznej wiedzy na temat narzedzi i technik stosowanych

na kazdym etapie zarzgdzania projektem

Zrozumienie procesow i zaleznosci wptywajgcych na przebieg projektu,
rozwinigcie umiejetnosci planowania, delegowania zadan i monitorowania
postepdw

Doskonalenie umiejetnosci migkkich niezbednych do budowania pozytywnych
relacji z zespotem i interesariuszami

Udziat w éwiczeniach grupowych pozwalajgcych na zastosowanie poznanych
metod w praktyce i wymiane do$wiadczenh z prowadzgcym oraz grupg
Rozwinigcie umiejetnosci rozwigzywania zadan egzaminacyjnych

i przygotowanie do zdobycia certyfikacji PMP®
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Poziom: Sredniozaawansowany

w grupach, studia przypadkéw

5.


https://www.facebook.com/pmexperts
https://pmexperts.com/
https://www.youtube.com/@pmexperts5706
https://www.linkedin.com/company/pm-experts/

Modut 1 - Zarzgdzanie Projektami
w Organizacjach

Cele szkolenia

Wprowadzenie do najlepszych praktyk zarzgdzania projektami

Podziat punktéw PDU

wedtug PMI® i
Przedstawienie rél i obowigzkéw zwigzanych z zarzgdzaniem "‘&A\
projektami \ %
Przeprowadzenie przez caty cykl zycia zarzgdzania projektem =D
Zastosowanie poznanych narzedzi i technik podczas symulacii 6
projektu

Program szkolenia

Wprowadzenie do zarzgdzania projektami
Najczesciej wystepujgce terminy zwigzane
z zarzqdzaniem projektami (PMI®)
Projekty we wspoétczesnych organizacjach
Projekty, programy, portfele, strategia
Role i obowiqzki w zarzgdzaniu projektami
Cechy skutecznego kierownika projektu
Interesariusze projektu

Cykl zycia zarzgdzania projektem
Inicjowanie projektu

Karta projektu

Zespot projektowy

Cele projektu

Rejestr interesariuszy

Kick-off meeting

Plan zarzqdzania projektem

Planowanie zakresu

Zbieranie wymagan

WBS - Struktura Podziatu Pracy
Definiowanie dziatan

Diagram sieciowy

Szacowanie czasu trwania dziatan

pmexperts e

Value via projects  80-386 Gdansk

Tworzenie harmonogramu

Sciezka krytyczna

Planowanie budzetu i szacowanie
kosztow

Krzywa S

Zarzqdzanie zasobami

Planowanie zarzgdzania ryzykiem
Planowanie zarzgdzania komunikacjq
Realizacja projektu

Podstawy wykorzystania Al

w zarzgdzaniu projektami
Budowanie zespotu projektowego
Koordynacja zasobdéw

Zarzqdzanie relacjami z interesariuszami
Zarzgdzanie zmiang

Monitorowanie i kontrola projektu
Raportowanie projektu
Wprowadzenie do analizy wartosci
wypracowane;j

Zamykanie zamoéwien

Zamknigcie i podsumowanie projektu
Lessons learned
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Modut 2 - Zarzqgdzanie Zasobami,
Harmonogramem i Kosztami

Cele szkolenia

e Przygotowanie do skutecznej identyfikacji i zatwierdzenia

wymagan projektowych

e Przeéwiczenie procesu tworzenia struktury podziatu pracy (WBS)

e Poznanie technik szacowania czasu trwania zadan oraz kosztéw
- opracowywanie harmonogramu i budzetu

e Prezentacja podstawowych technik kontroli - zarzgdzanie

wartosciq wypracowanq

Podziat punktéw PDU

¢ Symulacja zastosowania poznanych umiejetnosci zarzqdzania

zakresem, harmonogramem i kosztami

Program szkolenia

e Trendy i praktyki w zarzgdzaniu zakresem

e Plan zarzgdzania zakresem

¢ Plan zarzadzania wymaganiami

¢ Interesariusze wymagan

* Zbieranie wymagan - narzedzia i metody

e Priorytetyzacja wymagan

¢ Definicja zakresu projektu

e Opracowanie struktury podziatu pracy
(wBs)

 Rezultaty projektu (deliverables)

e Pakiet roboczy

e Stownik WBS

e Plan bazowy zakresu

e Proces kontroli zmian

e Trendy i praktyki w zarzqdzaniu
harmonogramem

¢ Definiowanie dziatah w projekcie
na podstawie WBS

e Zaleznosci miedzy dziataniami

e Tworzenie i analiza diagraméw sieciowych

¢ Techniki szacowania czasu trwania dziatah

¢ Analiza ciezki krytycznej
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Kamienie milowe projektu

Tworzenie harmonogramu projektu
Kontrola harmonogramu

Techniki skracania czasu trwania
projektu

Analiza rezerw czasowych

Plan zarzgdzania kosztami

Kategorie kosztow projektu

Techniki szacowania kosztéw w oparciu
o WBS

Budzetowanie projektu

Analiza rezerw kosztowych
Wydajnos¢ i dostepnose zasobdw

W szacowaniu

Poziomy bazowe projektu
Monitorowanie wydajnosci projektu
Analiza wartosci wypracowanej
Odchylenia harmonogramu i kosztéw
Prognozowanie projektu w oparciu

o biezgcq wydajnosé

Ponowne planowanie w oparciu o wyniki
projektu
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Modut 3 - Zarzgdzanie Ryzykiem,
Jakoscig i Zamowieniami

Cele szkolenia

* Przeprowadzenie przez caty proces zarzqdzania ryzykiem

w projekcie

e Omobwienie narzedzi i technik wspierajgcych zarzqdzanie jakosciq

projektu

e Przygotowanie do budowania i utrzymywania produktywnych

relacji z podwykonawcami

Podziat punktéw PDU

e Zastosowanie omawianych narzedzi i technik w studium

przypadku projektu

Program szkolenia

e Zatozenia i niepewnos¢ projektu

® Przyczyny i skutki ryzyka

e Zagrozenia i szanse

e Proces zarzqdzania ryzykiem w projekcie

e Techniki identyfikacji ryzyka

® Rejestr ryzyka

e JakoSciowa analiza ryzyka

e Priorytetyzacja ryzyk

¢ lloSciowa analiza ryzyka

o Wptyw ekspozycji na ryzyko na rezerwy
projektu

¢ Strategie reakcji na ryzyko

e Monitorowanie i kontrola ryzyka

¢ Przeglqd popularnych metod zarzqdzania
jakoscig

e Jako§¢ w projekcie

e Klasa a jakosé

e Jakos¢ produktu - zgodnos$¢ wyniku
z wymaganiami

o Jakos¢ projektu - spetnienie oczekiwan
interesariuszy
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Wysoka jako$¢ pracy kierownika
projektu

Planowanie zarzgdzania jakosciq
Zapewnienie jakosci

Kontrola jakosci

Koszty jakosci

Poprawa jakosci

Dojrzato$€ zarzgdzania projektami
w organizacji

Analiza “wytworzy¢ czy zleci¢”
Planowanie zaméwieh w projekcie
Rodzaje umoéw

Typy kontraktow

Deklaracja zakresu zamowienia
Proces wyboru dostawcéw
Negocjacje przetargowe
Zarzqdzanie kontraktem
Rozliczenie kontraktu

Zamkniecie kontraktu

Lessons learned dotyczgce zamoéwief
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Modut 4 - Zarzgdzanie Zasobami,
Komunikacjqg i Interesariuszami

Cele szkolenia Podziat punktéw PDU

¢ Przygotowanie do efektywnego budowania i rozwoju zespotu

projektowego

¢ Prezentacja technik motywaciji zespotu projektowego
e Zrozumienie wartosci i wyzwan zwigzanych z komunikacjg

w projekcie

A
SA

Business Acumen K

¢ Budowanie wspdlnej swiadomosci roli zarzqgdzania 2

interesariuszami dla sukcesu projektu

Program szkolenia

e Typy zasoboéw

e Kierownik projektu jako lider

e Pozycja kierownika projektu w réznych
typach organizacji

o Zespot zarzgdzania projektem i zespot
projektowy

¢ Definicja rél i obowiqzkéw — RACI

e Dobér cztonkdw zespotu

¢ Kalendarza zasobow

e Wartos¢ i potencjat zespotu

e Karta zespotu

¢ Dynamika rozwoju zespotu

e Zespoty rozproszone i ich wyzwania

* Rola liderai style zarzgdzania

e Dostosowanie stylu zarzqdzania
do dojrzatosci zespotu

e Skuteczne delegowanie i kontrola

e Motywacja zespotu

e Zarzqdzanie konfliktem w zespole

¢ Modele komunikaciji

e Kanaty komunikacji

e Znaczenie i techniki komunikacji w projekcie
e Putapki i wyzwania zwigzane z komunikacjq
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Planowanie komunikaciji
Dokumentacja projektowa jako
formalna komunikacja
Planowanie i organizacja spotkan
projektowych
Formalne raportowanie i przeglqdy
projektow
Kierownik projektu jako kreator
komunikaciji w projekcie
Projekt a ,polityka organizacyjna”
Identyfikacja interesariuszy
Analiza potrzeb interesariuszy
Kategorie interesariuszy
Zainteresowanie i wptyw interesariuszy
na przebieg projektu
Budowanie efektywnych relacji
z interesariuszami
Strategie wywierania wptywu
na interesariuszy
Dynamika interesariuszy
Typowe wyzwania interesariuszy
projektu
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Modut 5 - Przygotowanie do egzaminu PMP®

Cele szkolenia

¢ Kompleksowe przygotowanie uczestnikbw do egzaminu PMP®
¢ Przedstawienie struktury pytan i zasad dotyczgcych
certyfikacji PMP®, praktyczne wskazéwki dotyczqce

rozwiqzywania zadah

¢ Utrwalenie i poszerzenie wiedzy w zakresie zarzqdzania
projektami, przyblizenie anglojezycznej terminologii

Podziat punktéw PDU

i akroniméw wykorzystywanych w tresci egzaminu
e Powtdrzenie elementéw wiedzy PMBOK®, z naciskiem na
poprawne odpowiedzi w pytaniach egzaminacyjnych

Program szkolenia

Lekcja 1 - Srodowisko biznesowe

e Fundamenty

¢ Dostosowanie strategiczne

e Korzysciiwartos¢ projektu

¢ Kultura organizacyjna i zarzqdzanie zmiang
¢ Zrzqdzanie projektem

¢ Nadzér zgodnosci projektu

e Testy wiedzy i analiza odpowiedzi

Lekcja 2 - Rozpoczecie projektu

¢ Identyfikacja i angazowanie interesariuszy
e Tworzenie zespotu

¢ Budowanie wspdlnego zrozumienia projektu
¢ Okreslenie podejscia do projektu

¢ Test wiedzy

Lekcja 3 — Planowanie projektu
¢ Planowanie projektow

e Zakres

e Harmonogram

e Zasoby

e Budzet

e Jakos¢

¢ Integracja planéw

¢ Test wiedzy
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Lekcja 4 — Kierowanie zespotem projektowym
« Doskonalenie umiejgtnosci przywéddczych
¢ Tworzenie Srodowiska wspotpracy zespotu
projektowego

¢ Wzmacnianie pozycji zespotu

¢ Wspieranie wydajnosci czionkéw zespotu

¢ Komunikacja i wspétpraca z
interesariuszami

¢ Szkolenie, coaching i mentoring

¢ Zarzgdzanie konfliktami

e Test wiedzy

Lekcja 5 — Wspieranie wydajnosci zespotu
projektowego

¢ Wdrazanie biezgcych ulepszeh

¢ Wspieranie wydajnosci

¢ Ocena postgpdw projektu

¢ Zarzgdzanie problemami i przeszkodami
e Zarzgdzanie zmianami

e Test wiedzy

Lekcja 6 — Zamykanie projektu/fazy
o Zamkniecie projektu/fazy

¢ Realizacja korzysci

¢ Transfer wiedzy

¢ Test wiedzy
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Komu polecamy szkolenie

e Praktykujgcym kierownikom projektow, ktorzy chcq usystematyzowaé wiedze i usprawnic
procesy zwigzane z zarzqdzaniem projektami

e Cztonkom zespotéw projektowych chcqgcym podniesé kompetencije i poznaé praktyczne
narzedzia do pracy

¢ Kadrze kierowniczej nadzorujgcej projekty

e Kandydatom do zdobycia certyfikacji PMP®

Jezykii lokalizacje

Szkolenia prowadzimy online i stacjonarnie,

Akademia PMP® to cykl, ktory w jezyku polskim lub angielskim. Oferujemy
polecamy zrealizowaé rowniez mozliwo$¢ organizacji szkoleh

w pakiecie, ale mozna réwniez zamknigtych. Niezaleznie od formy szkolenia,
dotqczy¢ do poszczegdlnych zapewniamy wysoki poziom interaktywnosci
szkolen. i zaangazowania uczestnikéw oraz ktadziemy

nacisk na praktyczne zastosowanie zdobytych
umiejetnosci.

Gwarancja realizacji

Szkolenia potwierdzamy na 14 dni przed

zaplanowanym terminem realizacji. _ Terminy
W sytuaciji, gdy nie zgtosi sie minimalna hautihit Ll
liczba uczestnikdéw, szkolenie moze zostaé
przetozone lub odwotane. Osoby, ktére
optacity szkolenie przed zmiang terminu,
mogq wybra¢ alternatywnq date realizacji,
inng tematyke szkolenia lub otrzymaé
zwrot Srodkow.

Skontaktuj sig z nami

Q. +48721540 545

< szkolenia@pmexperts.com

Petna oferta szkoler o
www.pmexperts.com

PM Experts Sp.zo.0. .
pme)(perts ul. Leborska 3B sedsana
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